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Letéitheté és eltarolhato valtozat:
https://itcbolt.unas.hu/shop ordered/44973/pic/Dokumentumok/Adatvedelminyilatkozat20230327.pdf

A jelen Tajékoztaté célja, hogy rogzitse a www.itcshop.hu, www.kosaraskartya.hu, www.hokiskartya.hu,
www.sportkartyashop.hu, www.fociskartya.hu altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, és tdjékoztatast adjon az
Adatkezel6 Webaruhazan keresztil gy(jtott és a Vasarldk altal megadott Személyes adatok kezelésérdl.

I. Fogalmak

1.1 Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenlil a Személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy a milveletek
Osszessége, igy kllondsen a Személyes adatok gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, atalakitasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb mddon hozzaférhetévé tétele,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa, korlatozésa, térlése és megsemmisitése.

1.2 Adatkezel6: aki az Adatkezelés céljait és eszkbzeit — 6nalldéan vagy masokkal egyltt - meghatarozza. A jelen Tajékoztatdban
hivatkozott szolgaltatdsok esetében Adatkezel6nek mindsiil:

ITC Sportkartya és Kiegészito Kereskedelmi Kft.
Székhely: 4029 Debrecen, Kazinczy utca 12 fszt.4.
Telefonszam: +36/20 235-4917

E-mail cim: info@itcshop.hu

Képviseli: Gal Balazs, ligyvezetd

1.3 Adatfeldolgozé: az a szolgaltatd, aki az Adatkezel6 nevében Személyes adatokat kezel. A jelen Tajékoztatdban hivatkozott
szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozok lehetnek:

a) tarhelyszolgaltatd: Unas Online Kft., 9800, Sopron, Készegi Ut 14.

b) futarszolgalat: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft., 2351 Alsénémedi GLS Europa u. 2.
c) futdrszolgalat: Foxpost Zrt., 3200 Gydngyds, Batsanyi Janos utca 9.

d) online fizetés: Barion Payment Zrt., 1117, Budapest,Infopark sétany 1. I. épllet 5. emelet 5.

e) PayPal fizetés: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A

f) szamlazas: Domain bérlés Kft., 1133, Budapest, Karpat ut 37.

g) rekldmszolgaltat6: Rocket Science Group (Mailchimp hirlevélkiildd rendszer), 512 Means Street Northwest 404, Atlanta, GA 30318,
Egyesilt Allamok

h) statisztika: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

1.4 Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacio, amely alapjan egy természetes személy Vasarlo - kézvetett vagy
kozvetlen médon - azonosithatéva valik.

1.5 Tajékoztato: az Adatkezel jelen adatkezelési tajékoztatdja.

1.6 Vasarlo: az a természetes személy (ide értve a nem természetes személy Vasarld természetes személy képviselGjét is), aki az
Adatkezel6 honlapjat latogatja és ennek keretében megadja az alébbi II. pontban felsorolt adatat.

1.7 Webaruhaz: a www.itcshop.hu, www.kosaraskartya.hu, www.hokiskartya.hu, www.sportkartyashop.hu, www.fociskartya.hu
weboldal, amelyen keresztiil a Vasarlé Személyes adatokat k6z6l az Adatkezel6vel.

II. A kezelt Személyes adatok kore

2.1 A Vasarlénak a Webaruhazban torténd regisztracid, vasarlas sordn a kdvetkezé Személyes adatokat kell megadnia: név, e-mail
cim, szamlazasi név, szamlazasi cim. A Vasarldnak a regisztraciohoz szilikséges jelszd kivalasztasa soran térekednie kell, hogy a
jelsz6 ne tartalmazzon Személyes adatot (pl.: név). Amennyiben a valasztott jelszé Személyes adatot tartalmaz, annak kezelésére a
jelen Tajékoztato rendelkezései iranyaddk.

2.2 A Webaruhazban torténd online fizetés esetén kezelt adatok kore: szamlazasi adatok, név, e-mail cim.
2.3 Ha a Vasarlé a weboldalt latogatja az Adatkezel6 rendszere automatikusan régziti a Vasarlo IP cimét is.

Az Adatkezel$ a testre szabott kiszolgalas érdekében a Vasarlé szamitdogépén kis adatcsomagot (Un. ,cookie”-t) helyez el. A ,,cookie”
célja az adott oldal minél magasabb szinvonali miikédésének biztositédsa, a felhasznaléi éimény novelése. A ,cookie” alkalmazasat a
Vasarld a honlapra térténé belépéskor letilthatja vagy ha azt elfogadta kés6bb térdlheti a sajat szamitogépérdl, illetve beallithatja
bongészéjét, hogy a ,cookie”-k alkalmazdsat letiltsa. A ,cookie”-k alkalmazdsanak letiltdsaval a Vasarlé tudomdasul veszi, hogy
»~cookie” nélkul az adott oldal m(ikodése nem teljes értékd.

2.4 Hirlevélkildéshez sziikséges adatok kore: név, e-mail cim.

2.5 A Webaruhaz a Google Analytics webelemzé alkalmazast és a Google AdWords online reklamprogramot és konverziokdvetést
haszndlja, amelyek a Google Inc. (,Google”) szolgaltatdsai. A Google Analytics ,cookie”-kat hasznadl, amelyeket a Felhasznald
szamitogépére mentenek, igy eldsegitik a Felhasznald altal latogatott weblap hasznélatdnak elemzését. A Google AdWords korlatozott
érvényességl ,cookie”-kat hasznal, amely lehetévé teszik konverzids statisztikak készitését, és az Adatkezel6 tajékoztatasat a
hirdetéseire kattinté Vasarlok szamardl. A Google ezeket az informacidkat statisztikai célokra hasznalja, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznaldé a honlapot. Tovabba arra, hogy a weboldal Gizemeltetéjének a honlap aktivitasaval 6sszefiigg6 jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen. A Google a Vasarlo
bongészébje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival, azok nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot,
igy a Vasarlé nem is azonosithato altaluk, a Vasarlét nem lehet nyomon koévetni.

III. Az Adatkezelés célja, jogalapja

3.1 Az Adatkezeld altal folytatott adatkezelés célja:

a) a Vasarlé azonositasa, a Vasarldval valé kapcsolattartas;

b) a vasarléi megkeresések kezelése, intézése;

c) a Vasarld és az Adatkezeld kozotti adasvételi szerz6dés megkotése, teljesitése;
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d) az online fizetés lebonyolitdsa, a tranzakcidk visszaigazoldsa és a Vasarlé védelme érdekében végzett fraud-monitoring
(visszaélések ellenGrzése);

e) szamla kiallitasa, az Adatkezeld szamviteli kotelezettségének teljesitése;

f) az Adatkezeld Webaruhazanak, termékeinek népszer(lsitése, akcidkrol, kedvezményekrol szdlo tajékoztatas kildése (pl.: hirlevél
kuldése);

g) a Webaruhaz latogatottsaganak, a vasarloi szokasok statisztikai elemzése.
Ha az Adatkezel6 az itt megjel6lt céltdl eltéré célbdl kivan adatkezelést végezni, arrdl elére tajékoztatja a Vasarlot.

3.2 A Webdruhazban torténd regisztracidval, a megrendel6 (irlap kitoltésével a Vasarlé tudomasul veszi, hogy az adatok megadasa
nélkil nem kothet adasvételi szerz6dést az AdatkezelGvel. A regisztracid, vasarlas soran megadott Személyes adat kezelésének
jogalapja az adasvételi szerz6dés megkotése és teljesitése. 16. életévét be nem toltott gyermekek személyes adatainak kezeléséhez
a szUlGi felugyeletet gyakorld személy hozzajarulasa szikséges.

3.3 Az online fizetéshez kapcsolodd adatkezelés a Vasarld szerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges.
3.4 Az Adatkezel6 a Vasarld altal a honlapra torténd belépéskor a Vasarld IP cimét rogziti. Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld
jogos uzleti érdeke.

3.5 Az Adatkezeld a hirlevél kiildéshez szlikséges Személyes adatokat kizardlag a Vasarld elzetes hozzadjaruldsa esetén kezeli.

3.6 Jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd Adattovabbitds a Vasarld kilon hozzajaruldsa nélkil
végezhet6. Személyes adatok mdas harmadik személynek torténd kiadasa a Vasarld elGzetes, kifejezett hozzadjaruldsa esetén
lehetséges.

IV. Az Adatkezelés elvei, modja

4.1 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszem(iség és a tisztesség és atlathatosag elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyok
és jelen Tajékoztatéban rendelkezéseinek megfelelen kezeli.

4.2 A szolgaltatds igénybevételéhez elengedhetetlentl sziikséges Személyes adatokat az Adatkezel6 kizardlag célhoz kotétten
hasznalja fel.

4.3 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatdban, illetve a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott célbol
kezeli. A kezelt Személyes adatok kore ardnyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul. Minden olyan esetben, ha a
Személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, err6l a Vasarlot tajékoztatja, és
ehhez el6zetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

4.4 Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetleg
megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezelé minden olyan harmadik felet
felhiv, akik részére Személyes adatokat tovabbit.

V. Az Adatkezelés id6tartama

5.1. A Vasarlé altal a regisztracid, vasarlas soran megadott Személyes adatokat az Adatkezel6 az alabbi id6tartam leteltével torli:
késedelem nélkil, ha szerz6dés nem jon létre;

ha a felek k6zo6tt szerzédés jon létre, de az megszlinik (pl.: vasarldi elallas):

- a megszlnéstdl (pl.: az elallds bejelentésétdl) szamitott 15 nappal;

abban az esetben, ha a szerz6dés teljesllt és a megvasarolt termékre nem vonatkozik szavatossag, jotallas: az elallasi idé végével;
abban az esetben, ha a szerz6dés teljesllt és a megvasarolt termékre szavatossag, jotallas vonatkozik: a szavatossagi, jotallasi id6
végével;

abban az esetben, ha a szerz6dés teljesllt és szamla kidllitdsara kertlt sor: 8 év elteltével.

5.2 Az online fizetéshez kapcsolddd adatkezelés id6tartama az online fizetés lebonyolitasaig tart.

5.3 A rogzitett IP cimeket az Adatkezel6 a rogzitéstiket kovetGen legfeljebb 14 napig tarolja.

5.4 A hirlevél kildéséhez szlikséges adatokat az Adatkezel6 a hirlevélrdl torténd leiratkozasig kezeli.

VI. A Vasarlé jogai, érvényesitésiik modja

6.1 A Vasarld kérheti, hogy az Adatkezel6 tdjékoztassa, hogy kezeli-e a Vasarlo személyes adatat, és ha igen, akkor az altala kezelt
Személyes adatokhoz biztositson szdmdra hozzaférést. A Vasarlé a Személyes adatok kezelésérdl barmikor irdsban, az Adatkezel6
cimére kuldott levélben, illetve e-mailben tajékoztatast kérhet. A levélben kiildott tajékoztatas kérést az Adatkezel6 akkor tekinti
hitelesnek, ha a megkulldott kérelem alapjan a Vasarld egyértelmlien beazonosithaté. E-mailben kildott tdjékoztataskérést az
Adatkezel6 csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt a Véasarld regisztralt e-mail cimérél kuldik, ez azonban nem zarja ki, hogy az
Adatkezel6 a tajékoztatds megadasa el6tt a Vasarlot mas moddon is beazonositsa. A tajékoztataskérés kiterjedhet a Vasarlonak az
Adatkezel6 altal kezelt adataira, azok forrasara, az Adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges Adatfeldolgozok
nevére és cimére, az Adatkezeléssel 6sszefiigg6 tevékenységekre, valamint a Személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik
és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg Vasarl6 adatait.

6.2 A Vasarldo kérheti az Adatkezel6 altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy modositasat. Figyelembe véve az
Adatkezelés céljat, a Vasarld kérheti a hianyos Személyes adatok kiegészitését.

6.3 A Vasarld kérheti az Adatkezel6 altal kezelt Személyes adatainak tériését.

A torlés megtagadhatd

(a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol, vagy

(b) ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint

(c) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezeld minden esetben tajékoztatja a Vasarldt, megjelblve a torlés megtagadasanak
indokat. Személyes adat torlésére iranyulo igény teljesitését kovetéen a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre.

6.4 A Vasarld kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korldtozza, ha a Vasarlo vitatja a kezelt Személyes adatok
pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenGrizze a
Személyes adatok pontossagat. Az Adatkezel6 megjeloli az altala kezelt Személyes adatot, ha a Vasarlo vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(en.

A Vasarld kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de a Vasarld
ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat. A Vasarld tovabba akkor is kérheti,
hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvalosult, de a Vasarlé igényli azok
Adatkezel6 altali kezelését jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

A szerz6dés megkotése esetén a Vasarld az Adatkezelés idGtartamanak leteltéig nem kérheti a Személyes adatai kezelésének
korlatozasat.



6.5. A Vasarld a hozzajarulasaval kezelt Személyes adatok vonatkozasaban a Vasarlot megilleti a hozzdjarulds visszavondsanak joga.
A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az Adatkezel6 nem kild kéretlen reklamilzenetet, és a Vasarld korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek
kildésérdl. Ebben az esetben az Adatkezelé minden - a hirlevél kildéséhez sziikséges — Személyes adatat térli a nyilvantartasabdl és
tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Vasarlét. A Vasarld a hirlevélrdl leiratkozhat az Gzenetben 1évé linkre kattintva.

6.6 A Vasarlé kérheti, hogy az Adatkezeld a Vasarld altal rendelkezésére bocsatott és a Vasarlo altal automatizalt modon kezelt
Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban részére atadja és/vagy azokat egy masik
adatkezeld részére tovabbitsa.

VII. Adatfeldolgozas
7.1 Az Adatkezeld tevékenysége ellatasahoz a jelen Tajékoztatéban fentebb nevesitett Adatfeldolgozdkat veszi igénybe.

7.2 Az Adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag az Adatkezel6 és kozte fennalld jogviszony korlatai kézott, és a kapott
utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatfeldolgozdk a résziikre az Adatkezel6k altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott
Személyes adatokat a jogszabalyok altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és errdl nyilatkozatot
tesznek az AdatkezelG részére.

7.3 Az Adatkezeld ellendrzi az Adatfeldolgozok munkajat.
7.4 Az Adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére csak az Adatkezel6 hozzajaruldsaval jogosultak.
VIII. Jogérvényesitési lehetdségek

8.1 Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshet6k az Adatkezel6 munkatarsai a www.itcshop.hu,
www.kosaraskartya.hu, www.hokiskartya.hu, www.sportkartyashop.hu, www.fociskartya.hu e-mail cimen.

8.2 A Vasarld az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetlentl a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz
(cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36 (1) 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu) fordulhat.

8.3 A Vasarlo jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbirdlasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az
érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Az Adatkezel6
kérésre tajékoztatja a Vasarlot a jogorvoslat lehetéségérdl és eszkozeirdl.

Debrecen, 2023. 03. 27.

ITC Sportkartya Kft.
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